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Este documento contém os Termos de Uso (“Termo”) que regem o acesso e o uso do aplicativo
“META/r” (“Aplicativo”), disponibilizado através do site metar.ekk.digital pela EKANTIKA,
inscrita no CNPJ sob o nimero 11.288.260/0001-20, localizada na Avenida Queiroz Filho, 1700,
sala 201, torre A, S3o Paulo — SP, CEP 05319-000 detentora de todos os direitos sobre ele.

Ao acessar e usar os Servicos, o Usudrio declara que leu, entendeu e concorda com o presente
Termo, de consentimento livre e expresso, que regera o relacionamento contratual entre ele e
a Ekantika, com validade e eficdcia juridica em conformidade com a legislacdo brasileira
aplicavel.

O presente Termo vigera por prazo indeterminado e poderd ser alterado pela Ekantika a
qualquer momento e a seu exclusivo critério, sem que caiba ao Usudrio o direito de
recebimento de aviso prévio por parte da Ekantika acerca das alteracdes realizadas.
Quaisquer alteracdes do presente Termo entrardo em vigor imediatamente apds a sua
publicacdo no site do Aplicativo (metar.ekk.digital) e incumbird ao Usudrio consultar e revisar
frequentemente o presente Termo a fim de tomar ciéncia das referidas alteracdes. O fato do
Usuario continuar a acessar ou usar o Aplicativo apds a publicacdo das alteracdes do presente
Termo importard no seu consentimento livre e expresso de vincular-se a elas. Em caso de
discordancia com o presente Termo ou suas atualiza¢des, o Usuario ndo devera utilizar o
Aplicativo ou devera cessar seu o0 acesso e uso.

1. DO USUARIO

1.1 Qualquer pessoa fisica com capacidade juridica para exercer os atos civis na forma da
legislacdo brasileira em vigor e que aceite o presente Termo através do acesso ao aplicativo
META/e adquire o status de Usuario.

1.2 Para utilizar os servicos disponibilizados pelo META/r (“Servicos”), o Usuario devera
prestar as informacdes exigidas para o seu cadastro ou permitir que elas sejam extraidas por
meio de vinculo com aplicativos de terceiros que ja as detém, devendo manté-las sempre
atualizadas e assumir integralmente a responsabilidade, inclusive civel e criminal, pela
exatiddo e veracidade das informacdes que fornecer, as quais poderao ser verificadas a
qualguer momento pela Ekantika.

1.3 A Ekantika se reserva o direito de impedir, a seu critério, novos cadastros de Usudrios ou
inutilizar os ja efetuados em caso de ser detectada anomalia que, em sua analise, seja
revestida de gravidade ou demonstre tentativa deliberada de burlar as regras do aplicativo ou
dos servicos a ele relacionados, bem como caso se verifique o descumprimento, pelo Usudrio,
de qualquer obrigacdo prevista no presente Termo.

1.4 Efetuado o cadastro com sucesso, o Usuario tera acesso aos Servicos disponibilizados pelo
Aplicativo por meio de conta pessoal e intransferivel acessivel por meio login e senha por ele
designada, dados esses que se compromete a ndo divulgar a terceiros, ficando sob sua
exclusiva responsabilidade qualquer solicitacdo de Servico que sejam feitas com o uso de
login e senha de sua titularidade.

2. DA LICENCA DE USO DO APLICATIVO E DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

2.1 Para acesso e uso do Aplicativo e os Servicos nele disponibilizados, a Ekantika concede ao
Usuario uma licenca limitada, gratuita, pessoal, ndo exclusiva e ndo transferivel para usar o
Aplicativo em qualquer dispositivo compativel e em conformidade com o disposto no presente
Termo, vedada a sua utilizacdo para fins comerciais. A licenca de uso ora outorgada podera ser
revogada a qualquer tempo e a exclusivo critério da Ekantika, independentemente de aviso
prévio. Pela duracdo do acordo.



2.2 Alicenca ora outorgada ndo importa na cessao de qualquer propriedade intelectual ao
Usuario. O Usudrio declara ter conhecimento de que todas as informagdes, marcas, nomes
comerciais, designacdes, dados, textos, graficos, imagens, desenhos, fotografias, dudios,
videos, logotipos, icones, programas, bancos de dados, cédigo ou quaisquer outras
informacgdes que estdo ou venham a ser incorporadas ao Aplicativo sdo de propriedade da
Ekantika e sdo protegidos pelas leis e tratados internacionais relacionados a protecdo da
propriedade intelectual. A utilizagcdo ou reproducdo ndo autorizada do conteldo do Aplicativo
sem a expressa autorizacdo por escrito da Ekantika é estritamente proibida.

3. DOS SERVICOS OFERECIDOS PELO APLICATIVO META/r

3.1 O Aplicativo consiste em uma plataforma de tecnologia que disponibiliza ao seu Usudrio
regularmente cadastrado o acesso a variados Servicos prestados diretamente pela Ekantika
voltados a medicdo da maturidade digital de sua empresa.

3.2 Independentemente de aviso prévio ao Usudrio, a Ekantika poder3, a qualquer momento e
a seu exclusivo critério, disponibilizar a prestacdo de novos Servicos através do Aplicativo ou
suspendé-los sem que caiba qualquer tipo de indeniza¢ao ao Usuario.

4. POLITICA DE PRIVACIDADE
Ao usar o META/r, vocé confia suas informacdes a Ekantika. Temos o compromisso com
principios éticos e transparentes e, por este motivo, caminharemos com vocé sobre a nossa
politica. Esta politica descreve os dados que coletamos, como eles sdo usados e
compartilhados e suas escolhas quanto a esses dados.
4.1 APLICACAO
Esta politica € um manual de como a Ekantika coleta e utiliza dados pessoais para prestar os
nossos servicos. Esta politica se aplica a todos os usuarios do aplicativo META/r
(metar.ekk.digital). Esta politica se aplica especificamente a toda pessoa fisica com capacidade
juridica para exercer os atos civis na forma da legislacdo brasileira em vigor. Para efeitos desta
politica, todos aqueles que estdo sujeitos a ela sdo chamados de “usudrios”.
As praticas descritas nesta politica estdo sujeitas as leis vigentes nos locais onde operamos.
Isso quer dizer que so praticamos o que esta descrito aqui se as leis do pais ou da regido em
questdo autorizarem essas praticas. Entre em contato conosco se tiver dividas sobre nossas
praticas no seu pais ou na sua regido.
4.2 RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO DOS DADOS
A Ekantika é responsavel pelo tratamento dos dados que vocé forneceu ou que foram
coletados.
4.3 O QUE COLETAMOS
A Ekantika coleta todos os dados que vocé nos passar, a exemplo quando vocé cria uma conta
em nosso aplicativo.
Perfil de usudrio: coletamos dados quando vocé cria ou altera sua conta do META/r.
Esses dados podem incluir seu nome, e-mail, nUmero de telefone, nome e senha de
login, empresa, segmento de atuacao de sua empresa e se vocé possui uma posicdo de
lideranca dentro da empresa.
Utilizacdo dos servicos: Dados referente as repostas aos assessments disponibilizados
através da aplicacao.
4.4 COMO USAMOS AS INFORMAC@ES
A Ekantika coleta e usa informacgdes para possibilitar o entendimento do nivel de maturidade
digital de sua empresa. Igualmente utilizamos para dar um suporte confidvel, para pesquisa e
desenvolvimento e possibilitar a comunicacdo entre a Ekantika e os usuarios. A Ekantika ndo
vende suas informacdes pessoais com terceiros para fins de marketing direto ou de terceiros.
Comunicacdo da Ekantika: Com excecdo dos dados da pessoa fisica a Ekantika pode usar as
informacgdes que coleta para enviar a vocé ou outros clientes informacdes sobre produtos,
servicos, pesquisas, estudos, noticias, atualizacdes e eventos.




4.5 COOKIES E TECNOLOGIA DE TERCEIROS
Os cookies sdo pequenos arquivos de texto armazenados no seu navegador ou aparelho por
sites, apps, midia online e anuncios. A Ekantika usa cookies e tecnologias similares com os
seguintes objetivos:

Autenticar usuarios;

Lembrar preferéncias e configuracdes de usudrios;
Permitir que outras entidades fornecam servicos de medicdo e analise para nés, que facam a
divulgacdao de marketing em nosso nome na Internet e que monitorem e relatem o
desempenho desse marketing. Essas entidades podem usar cookies, web beacons, SDKs e
outras tecnologias para identificar seu aparelho quando vocé visitar nosso site e usar nossos
servigos.

5. DAS RESPOSABILIDADES

5.1 O acesso, uso e prestacdo dos Servicos pela Ekantika através do aplicativo META/r
dependerd da conexdo do Usuario a rede de internet para a transmissao de dados, servico este
que devera ser providenciado pelo préprio Usuario em condi¢des adequadas ao bom
desempenho do Aplicativo.

5.2 E de responsabilidade do Usudrio garantir a sua conexdo continua e estavel a internet
durante a utilizagao do Aplicativo. A Ekantika ndo se responsabilizara pelo fornecimento ou
pela qualidade do servico de conexdo a internet utilizado pelo Usuario ou por qualquer dano
deles decorrentes enquanto da sua utilizacdo do Aplicativo.

5.3 A Ekantika n3do se responsabilizard por eventuais descontinuidades ou interrup¢des do
Aplicativo, seja por dificuldades técnicas, problemas de conexao ou qualquer outra razao que
fuja ao controle da Ekantika.

6. JURISDICAO E LEGISLACAO VIGENTE

6.1 As obrigacdes dispostas no presente Termo serdo regidas pelas leis da Republica
Federativa do Brasil e fica eleito Foro da Comarca da Capital do Estado de S3o Paulo como
sendo o Unico competente para dirimir quaisquer litigios e/ou demandas que venham a
envolver as Partes em relacdo a utilizacdo do Aplicativo.

7. DISPOSIC@ES GERAIS

7.1 A incapacidade ou a mera liberalidade em nao fazer cumprir quaisquer disposicdes deste
Termo nao constitui rendncia de direitos, podendo ser exigido o seu cumprimento em
qualguer momento.

7.2 Caso qualquer disposicao deste Termo seja considerada inexequivel ou invdlida, essa
disposicado sera isoladamente invalidada e ndo atingird o restante de suas disposicdes.

Sao Paulo, 25 de agosto de 2020

EKANTIKA.



